
「Bluetax」利用規約 

第 1条（本サービスの概要） 

1. 本利用規約（以下、「本規約」と称します）は、株式会社 AT Systems（以下、「当社」

と称します）が提供する「Bluetax」及びこれに関連するサービス（以下、「本サービス」

と称し、サービスの名前や内容に変更があった場合でも、その変更後のサービスを含み

ます）の使用にあたって、全てのユーザーに適用されるものです。 

2. 本サービスは、「Bluetax」に関連またはそれを補う形で、第 2条で定義される「確定申

告サポートサービス」や、それにより収集されるユーザーの確定申告に関する情報の蓄

積・更新・改変等を行い、管理するサービス、及びそれに伴う本サイト上での全てのサ

ービスを含みます。 

3. 本サービスを使用するためには、あらかじめ本規約に同意し、ユーザー登録を完了させ

る必要があります。本サービスを使用した場合、ユーザーは本規約に同意したものとみ

なします。 

4. 本サービスは、ユーザーが確定申告に必要な情報を管理するためのものであり、税理士

による確定申告及びその他の税務上の代理や助言等の追加サービスを受けるためには、

当社が提携する税理士法人と税務顧問契約を結ぶ必要があります。 

5. 本サービスは、キャンペーンやその他の特定の使用に限定される特別規定（本規約の下

位に位置する規約）を設ける場合があります。その場合、特別規定で定められた事項に

ついては、特別規定が本規約に優先し、特別規定で定められていない事項については、

本規約が適用されます。 

第 2条（用語の定義） 

本規約で使用される以下の用語は、それぞれ以下の意味を持つものとします。 

(1) 「ユーザー」: 本規約に同意し、利用登録を完了した法人、団体または個人を指しま

す。 

(2) 「登録希望者」: 本サービスの使用を望む法人、団体または個人を指します。 

(3) 「ユーザー登録」: 第 5条に記載された方法に従い、登録希望者が行う本サービスへ

の登録を指します。 

(4) 「ユーザー登録情報」: 登録希望者及びユーザーが本サービスに登録、追加、更新、

変更等を行う情報を指します。 

(5) 「本データ」: ユーザー登録情報、登録された画像データを含む税務関連データ、本

サービスに関連する全ての情報を指します。 

(6) 「ユーザーID」: 本サービスを使用する際に、ユーザーと他者を識別するために使用

される文字列を指します。 

(7) 「パスワード」: 本サービスを使用する際に、ユーザーIDと組み合わせて、ユーザー

と他者を識別するために使用される文字列を指します。 



(8) 「本サイト」: 当社が運営し、本サービスを提供するサイトを指します。 

(9) 「コンテンツ」: プログラム、文章、画像、映像などの情報を指し、これに限定され

ません。 

(10)「確定申告サポートサービス」: 本サイトを通じてユーザーが送信した税務関連デー

タを使用し、確定申告のサポートを行うサービスを指します。 

(11)「提携税理士法人等」: 税理士法人アカウンテックその他当社が指定する税理士また

は税理士法人を指します。 

(12)「利用契約」：ユーザー登録により成立する、当社とユーザーとの本サービスの提供

に関する契約を指します。 

第 3条（本規約の変更） 

1. 当社は、以下の場合に本規約を変更することがあります。 

(1) 本サービスの追加・変更や、本サービスに関連して当社が提供するその他のサービス

の変更に対応する場合 

(2) 本規約の変更がユーザー全般にとって有益となる場合  

(3) 法律・条令・通達その他の法規範等の変更に対応する場合 

(4) 本規約の変更が、契約目的に反せず、必要性、相当性、許容性その他の事情を考慮し

て合理的である場合 

2. 当社が前項に従って本規約を変更する際は、その効力発生日を設定し、その日の 2週間

前までに、変更内容と効力発生日を、後記第 4条に記載された方法で通知し、周知しま

す。 

3. 本規約の変更後に本サービスを利用した場合、ユーザーは変更された本規約に同意した

ものとみなされます。 

第 4条（通知） 

1. 当社がユーザーに対し本サービスに関する通知を行う場合、本サイトへの掲載、電子メ

ール、書面、またはその他当社が適切と判断する方法で行います。 

2. 前項に基づく通知は、電子メールや書面によって行われる場合は、当社から送信又は送

付された時点、本サイトへの掲載が行われる場合は、通知の内容が本サイトに掲載され

た時点で、全ユーザーに到達したものとみなします。 

第 5条（利用登録の手続） 

1. 登録希望者は、本サービスの利用申し込み時に本利用規約に同意し、利用登録を行うも

のとします。利用登録を行った登録希望者は、本利用規約および関連する全ての規約に

同意したとみなされます。 

2. 当社は、利用登録の申し込みを受けた後、その登録が承認されるか否かを通知します。

登録が承認された時点で、利用契約が成立し、登録希望者は、ユーザーとして本サービ



スを利用できるようになります。 

 ただし、当社は、登録希望者からの登録申込みを、理由を告げずに拒否する権利を有

します。 

第 6条（本サイトの利用に関する禁止事項） 

1. 本サイトは、ユーザーが自己の業務で必要とする確定申告のためにのみ利用でき、第三

者の経費処理や、販売、配布、開発その他一切の目的での使用は禁止されています。 

2. ユーザーは、当社が許可した本サイト関連のプログラムをリバースエンジニアリングす

ること、またはその一部または全部をコピー、修正、改変することや、第三者に公開す

ることは禁止されています。 

第 7条（本サービスの提供に関わる注意事項等） 

1. ユーザーがレシート画像等を送信する際は、当該画像に掲載されている個人情報を削除

する必要があります。当該削除作業を怠ったことにより、本サービスの利用に不必要な

個人情報を当社が把握する事態が生じたとしても、当社は一切責任を負いません。 

2. 当社は、善良な管理者としての注意をもって、以下の事項の遵守に努めます。 

① サービスおよびそれにより提供される本データの正確性や完全性を確保するこ

と 

② 本データの消失や破損が発生しないようにすること 

③ 本サービスに関わるセキュリティ上の問題が生じないようにすること 

3. ユーザーが本サービスによって得られる情報の内容や取得可能期間等は、当社の裁量に

より決定いたします。 

4. 提携税理士法人等が本データを使用することは、本サービスの一部として当然に予定さ

れております。そのため、当社が提携税理法人等と本データを共有することや、本サー

ビスに関係する業務のために提携税理法人等が本データを利用すること等は全て許容

されるものであり、ユーザーに対する何らの義務違反にも該当しません。 

第 8条（本サービスの再委託） 

当社は、本サービスの一部を第三者に再委託する場合があります。ユーザーは、当社が

当該再委託先の業務についても本規約に基づくユーザーへの責任を全て負うことを前提

に、これに同意するものとします。 

第 9条.（契約上の地位もしくは権利義務の譲渡について） 

1. ユーザーは、当社の事前の書面又は電磁的通信手段による承諾なしに、利用契約上の地

位や権利義務を第三者に譲渡、貸与、担保提供したり、あるいはこれらに準じる行為を

することができません。 



2. 当社は、本サービスの事業を他社に譲渡する場合、適宜の方法により、利用契約の地位、

権利義務、データを譲受人に引き継ぐことができるものとし、ユーザーはこれに同意す

るものとします。 

第 10条（本サービスの内容の変更） 

当社は、ユーザー及びユーザーへの事前の通知なくして、本サービスの内容を変更する

ことがあります。 

第 11条（本サービスの一時的な中断） 

1. 当社は、次号のいずれかの場合には、ユーザーに事前に通知することなく、一時的に本

サービスを中断することがあります。 

① 本サービス提供のためのシステム又は関連設備の保守を定期的又は緊急に行うと

き。 

② 当社が利用する通信回線、電力等の提供が中断されたとき。 

③ 火災、停電等により本サービスの提供ができなくなったとき。 

④ 地震、噴火、洪水、津波等の天災その他の非常事態が発生し、また、そのおそれが

生じたために、法令・指導により通信の制限等の要請、指示があったとき、又は当

社がそれを必要と判断したとき。 

⑤ その他、運用上又は技術上当社が本サービスの一時的な中断が必要と判断したとき。 

2. 当社は、前項各号以外の事由により、本サービスの提供の遅滞又は中断等が発生したと

しても、これに起因してユーザー若しくはユーザー又は第三者が被った損害については、

一切責任を負わないものとします。 

第 12条（ユーザーからの解除） 

1. ユーザーは当社が指定する方法によりいつでも利用契約を解除できます。 

2. 解除の効果は将来に向かって発生するものであり、本サービスの利用に関わって過去に

発生した義務を消滅させるものではありません。 

3. ユーザーからの解除によってユーザーに何らかの損害が生じたとしても、当社は一切責

任を負いません。 

4. ユーザーが、解除後に再登録を希望された場合、解約前の本データは原則として引き継

がれませんので、ご注意ください。 

第 13条（自己責任の原則） 

1. 利用登録されたユーザーIDによる本サービスの利用は、事由の如何を問わず、すべて、

当該 ID の登録ユーザーによりなされたものとみなし、当該ユーザーが利用料の支払そ

の他一切の債務及び責任を負担するものとします。 



2. ユーザーは、ID及びパスワードの使用、管理について一切の責任を持つものとします。

当社は、ユーザーの ID 及びパスワードが他の第三者に使用されたことによって、ユー

ザー及びユーザーが被る損害については、一切責任を負わないものとします。また、ユ

ーザーが ID 及びパスワードを失念し、又は盗まれた場合は、当社に速やかに届け出る

ものとし、その指示に従うものとします。 

3. 当社は、本サービスの利用により発生したユーザーの損害については、損害賠償義務そ

の他いかなる責任も負わないものとします。 

4. ユーザーが、本サービスの利用に際して第三者に損害を与えた場合、ユーザーは、自己

の責任と費用をもって解決し、当社に何ら損害を与えないものとします。 

5. ユーザーが本規約に違反して当社に損害を与えた場合、ユーザーは、当社に対して、そ

の損害を賠償するものとします。 

第 14条（本サービスの利用環境） 

1. ユーザーは、本サービスを利用するために必要な通信機器、ソフトウェア、その他これ

らに付随して必要となるすべての機器（以下｢設備等｣といいます。）を、自己の費用と

責任において調達するものとします。また、自己の費用と責任で、任意の電気通信サー

ビスを経由して本サービスに設備等を接続するものとします。 

2. ユーザーは、本サービスを当社が定めた動作環境下で利用するものとします。当社の定

めた動作環境以外の環境では、本サービスの全部又は一部が利用できない場合がありま

す。 

3. プラグインソフトなどのダウンロードについては、ユーザーの責任と費用負担で実施す

るものとし、当社は一切責任を負わないものとします。 

4. 当社が定めた動作環境下の利用であっても、ユーザーが保有するソフトウェア及びアプ

リケーション等の影響により、本サービスが誤作動・作動不良が発生した場合について

は、当社は一切責任を負わないものとします。 

第 15条（ユーザー情報変更の届出） 

1. ユーザー情報に変更が生じた場合、ユーザーは、直ちに本サイトで定められた手続に従

って情報の更新を行う必要があります。 

2. 情報の更新を怠ったことで当社からの通知が届かなかった場合、通知は正常に到達した

ものとみなされます。このような状況でユーザーに生じた損害に対して、当社は責任を

負いません。 

第 16条（禁止事項） 

1. ユーザーが、本サービスについて次の各号のいずれかの行為を自ら行い、又は第三者に

行わせることは、固く禁止します。 

① 不正アクセス行為 



② ハッキング及びクラッキング行為 

③ 不正ダウンロード行為（明らかに異常と認められる分量及び頻度のコンテンツ等のダ

ウンロード等） 

④ クローラー等のプログラム及びその他の類似手段によって本サービスにアクセスし、

本サービスに関する情報を取得する行為 

⑤ 本サービス若しくは本サービスを通じて入手した情報若しくは資料（以下、あわせて

「資料」といいます。）を利用した営業活動若しくはその準備、又は、営利を目的と

した本サービス若しくは資料の利用若しくはその準備（ただし、当社が承認した場合

を除く。） 

⑥ ユーザーの職種に関する業界団体の規則に違反する行為 

⑦ 本サービスに関連する情報を不正に改ざんする行為 

⑧ 当社が定めるデータ容量を超えるデータ送信行為 

⑨ その他、当社が法令や社会通念上の観点から不適切と判断する行為 

2. 当社は、前項の行為が行われたと判断した場合は、ユーザー及びユーザーに通知し、対

応を求めることがあります。 

第 17条（ユーザーIDの抹消等） 

 次の各号のいずれかの事由に該当する場合、当社は、催告を要さずに、ユーザーID の全

部又は一部を将来に向かって抹消（＝利用契約を解除）し、又は、当該事由が解消されるま

での間、一時停止することができるものとします。 

（1） ユーザーが当社に対し虚偽の申告をした場合 

（2） ユーザーが ID又はパスワードを不正に使用し、そのほか本サービスを不正に利用

した場合 

（3） ユーザーが本サービスの運営を妨害した場合 

（4） ユーザーが本サービスの利用料等の債務の履行を遅滞又は拒否した場合 

（5） ユーザーに対する破産手続開始の申立てがあった場合又はユーザーが成年後見開

始の審判、保佐開始の審判若しくは補助開始の審判を受けた場合 

（6） ユーザーについて仮差押え、差押え若しくは競売の申立て若しくは破産、民事再生

若しくは会社更生の申立てがあったとき、又はユーザーが清算に入った場合 

（7） ユーザーが租税公課を滞納して滞納処分を受けた場合 

（8） ユーザーについて手形交換所の取引停止処分があった場合 

（9） ユーザーが支払を停止した場合 

（10） ユーザーの資産・信用又は事業に重大な変化が生じ、本規約に基づく債務の履行が

困難になるおそれがあると認められる場合 

（11） ユーザーが本規約に違反した場合 

（12） ユーザーが当社又は本サービスの名誉、信用を著しく毀損した場合 

（13） その他当社が法令や社会通念上の観点から、ユーザーとして不適当と判断した場

合 



第 18条（利用料金） 

1. 本サービスの利用には、当社が別途定める料金表に基づく料金が適用されます。 

2. 本サービスユーザーは、料金表に定める追加料金を支払うことで、提携税理士法人等に

よる税務支援サービスを受けることが可能です。これには、税務申告書作成代行サービ

スも含まれます。 

3. 本サービスの料金支払に関しては、特に定めがない限り、販売代理店である株式会社ビ

ューティガレージが収納代行を行います。 

第 19条（個人情報及びユーザー情報の取り扱い） 

1. 当社は、本サイト上に記載する個人情報保護方針に従い、個人情報やユーザー情報を適

切に管理します。 

2. 当社は、本サービスの提供や関連業務に必要な範囲内で第三者に対して、個人情報やユ

ーザー情報の取り扱いを委託することがあります。ユーザーは、これに同意し、異議を

唱えることはできません。 

3. ユーザーは、当社がユーザー情報を統計データ等に加工し、匿名化して本サイトや第三

者に利用・提供することに同意するものとします。 

4. ユーザーは、個人を特定可能な形での情報利用や提供があった場合、当社に対して停止

や削除などの適切な対応を請求できます。この場合、当社は、故意または重大な過失が

ある場合に限り、ユーザーに通常生ずべき損害の範囲内において、ユーザーに対して損

害賠償の責任を負います。 

第 20条（著作権等の帰属） 

1. 本サービスに含まれるすべてのデータ、情報、文章、画像、ソフトウェア等一切の著作

物に関する著作権は当社及び当社への情報提供者に帰属します。ユーザーは、著作権法

で認められた私的利用若しくは内部利用目的でのみ、本サービスを通じて入手した資料

を利用することができるものとし、当社の許可なく、資料を複製し、公衆送信し、出版

し、頒布する等、私的利用若しくは内部利用目的の範囲を超えて利用することはできな

いものとします。ただし、ユーザーが本サービスを通じて当社に提供したコンテンツに

ついてはこの限りではなく、当該コンテンツの著作権はユーザーに帰属します。 

2. 本サービスに含まれる一切の商標、サービスマーク、ロゴ等は当社の登録商標又は商標

です。ユーザーは私的利用若しくは内部利用目的以外で無断に利用することはできない

ものとします。 

3. ユーザーは、前各項に反する行為を第三者に行わせることはできないものとします。 

4. ダウンロードされたデータは、ユーザーが、保有する端末又は記憶媒体に保管し所持す

ることができますが、その権利は会員及びユーザーに譲渡するものではなく、当社及び

当社への情報提供者に帰属します。 



5. 著作権等の違反が原因で問題が発生した場合、違反者は自己の責任と費用で問題を解決

するものとします 

第 21条（秘密の保持） 

 当社は、本サービスの提供に際して知り得たユーザーの個人情報その他一切の秘密情報

を第三者に開示又は漏洩しないものとします。ただし、次の各号のいずれかの場合において

は、当社の関係会社、代理店、業務委託先その他の第三者へユーザーの個人情報を提供又は

預託する場合があることをユーザーは予め承認するものとします。 

(1) ユーザーに商品や本サービス又はそれらに関する各種情報を提供する場合 

(2) 個人を識別できない範囲内又は状態で開示する場合 

(3) 公的機関から法令に基づき開示を求められた場合 

(4) ユーザーによる本サービスの利用状況の集計及び分析を行い、これを新規サービス

の開発等の業務の遂行のために利用する場合 

(5) ユーザー、当社、又は当社への情報提供者の正当な利益を保護するために必要な場

合 

(6) 以下のいずれかに該当する場合 

(ア)  開示の時において公知である情報 

(イ)  開示以降当社の責めに帰すべき事由なく公知となった情報 

(ウ)  当社が、秘密情報を受領する以前に正当に保持していた情報 

(エ)  秘密情報を使用することなく、当社が独自に取得又は開発した情報 

(オ)  当社が、権利を有する第三者から秘密保持義務を課されることなく開示を受け

た情報 

 

第 22条（免責事項） 

1. ユーザーは、本サービスの利用が、ユーザーの職種や業界に関わる法令その他の法規範

などに適合するかをユーザー自身で確認する責任があり、当社は、全てのユーザーに対

して、利用に伴う法令等の適合性を保証するものではありません。 

2. 当社は、ユーザーから提供された情報の正確性や完全性を保証するものではありませ

ん。そのため、提供された情報の不備によりユーザーが損害を受けた場合でも、当社は

責任を負いません。 

3. ユーザーから提供される情報はユーザーの責任にあり、当社はその内容について責任

を負いません。 

4. 本サービスやサイト関連で生じたユーザー間の紛争等は、ユーザーの責任で解決する

ものとします。 



5. 本規約の各規定に基づく本サービスの提供停止や、ユーザー自身の利用に伴うユーザ

ーデータの消失等に起因する損害に対して、当社は責任を負いません。ただし、当該損

害について当社の善管注意義務違反が存する場合はこの限りではありません。 

6. 外部サイトへのリンクから生じる問題に対して、当社は責任を負いません。 

7. 本サービスの利用を通じてユーザーが得た情報の利用はユーザー自身の責任で行うも

のとし、その結果について当社は責任を負いません。 

8. 前記各項に定めるほか、ユーザーによる本サービスの利用によりユーザーまたは第三

者に生じた損害に対して、当社は責任を負いません。ただし、当該損害について当社に

善管注意義務違反が存する場合はこの限りではありません。 

9. 当社がユーザーに対して損害賠償責任を負う場合であっても、その範囲は、ユーザーに

ついて通常生ずべき損害に限られ、間接損害や逸失利益に対する責任は負わないもの

とします。これは、当該間接損害や逸失利益に関わる事情についてユーザーから事前告

知があった場合や、社会通念上予見可能な内容であったとしても同様とします。 

10. 当社がユーザーに対して損害賠償責任を負う場合の賠償額は、該当する年度にユーザ

ーから受領した利用料金総額を限度とします。 

第 23条（完全合意） 

本規約は、ユーザーと当社との間の全合意を形成し、本規約以前に当社とユーザーとの間

で本サービスに関わって何らかの合意、表明、理解が形成されていたとしても、それらに優

先するものとします。 

第 24条（分離可能性） 

本利用規約の一部が無効とされても、それは当該一部にとどまり、残りの部分は有効な

ものとして残存します。また、当社は、無効部分についても、可能な限り類似する内容や

趣旨が実現される形で有効となるよう修正することに努めます。 

第 25条（存続規定） 

本規約第 7条、第 9条、第 12条 3項、第 13条、第 16条、第 18条～24条、第 26条～

27条は利用契約の終了後も引き続き有効に存続します。 

第 26条（準拠法） 

本利用規約は日本法に基づき解釈されます。 

第 27条（合意管轄） 

本サービスの利用に関わる紛争の解決にあたっては、東京地方裁判所または東京簡易裁

判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 


